














| es tarifs

Tarifs d’envol postal en colissimo

Tarifs connus au 01/03/11 (sous réserve de modi cation)

Supplément tarifaire Hors Gabarit, pour les envois
dont la dimension L + 1 + h > 150 cm et dans la limite
maximale de 200 cm. Ce supplément tarifaire est
applicable a tous les envois sous forme de rouleau
7,20 € TTC.

Envoi en contre-remboursement au tarif
correspondant + 8,37 € TTC.

Tarif général TTC

jusqu'a (g) Dépt Nation:’:tl
35,37,44,49,53,72,79, 85, 86 autres dépt

250 8,33 € 8,59 €

500 9,32 € 9,58 €
750 10,21 € 10,47 €
1 000 10,93 € 11,19 €
2 000 11,84 € 12,10 €
3 000 12,77 € 13,02 €
4 000 13,73 € 13,99 €
5 000 14,70 € 14,95 €
6 000 15,66 € 15,92 €
7 000 16,62 € 16,88 €
8 000 17,59 € 17,85 €
9 000 18,55 € 18,81 €
10 000 19,52 € 19,77 €
15 000 22,11 € 22,24 €
30 000 29,19 € 29,44 €

Zone de tari cation de transport camion

Tarifs connus au 01/03/11 (sous réserve de modi cation)

Zones de tari cation :

Zone 1 : 35,37, 44,49, 53,72, 79, 85, 86

Zone 2 : 14,16, 17,18, 19, 22, 23, 24, 27, 28, 29, 33, 36,
41, 45, 50, 56, 61, 75, 78, 87, 91, 92, 93, 94, 95

Zone 3:01, 02,03, 10,12, 15, 21, 31, 32, 38, 40, 42, 43,
48, 47, 51, 52, 58, 59, 60, 62, 63, 64, 65, 69, 71, 76, 77, 80,
81,82, 89

Zone 4 : 04, 05, 06, 07, 08, 09, 11, 13, 20, 25, 26, 30, 34,
39, 48, b4, 55, 57, 66, 67, 68, 70, 73, 74, 83, 84, 88, 90
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Prix nets a I'expédition, en euros TTC

jusqu’a (kg) Zone 3 Zone 4
9 17,50 € 2251 € 26,50 € 31,72 €
19 20,17 € 26,25 € 30,97 € 37,20 €
29 22,59 € 29,49 € 34,83 € 41,93 €
39 26,27 € 34,46 € 40,94 € 49,40 €
49 28,04 € 36,85 € 43,67 € 5291 €
59 30,33 € 39,82 € 47,28 € 57,12 €
69 31,99 € 42,07 € 50,03 € 60,60 €
79 33,62 € 44,42 € 52,76 € 63,97 €

100 39,09€ 51,77 € 61,72 € 74,80 €
Prix nets au 100 kg, en euros TTC

299 38,71 € 51,80 € 61,32 € 74,15 €

499 34,52 € 46,72 € 55,61 € 68,76 €

699 32,39 € 43,69 € 55,74 € 66,79 €

999 35,29 € 42,31 € 52,06 € 62,89 €

colis.

Nous déterminons le mode d’expédition (poste ou camio
en fonction du poids, des dimensions et de la fragilité du
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Catalogue valable a partir du 01 juillet 2011

ARTICLE 1 : GENERALITES

Toute commande de produit commercialisé par la société APICULTURE ROUTE
D’'OR, société a responsabilité limitée au capital de 23 000 €, RCS ANGERS N° 392
657 565, Z.A. de la Poutiére, 49150 CLEFS, implique I'acceptation sans aucune réser-
ve des présentes conditions générales qui prévalent sur toutes conditions d'achat
quelles que soient les clauses pouvant figurer sur les documents de I'acheteur, a
I'exception de celles qui ont été acceptées expressément par la société APICUL-
TURE ROUTE D’OR.

En cas de commande recue de I'acheteur, celle-ci ne sera considérée comme ac-
ceptée définitivement par la société APICULTURE ROUTE D'OR qu’aprés accep-
tation écrite de sa part. C'est cette acceptation qui constituera dans ce cas les
conditions particulieres.

Le Client reconnait avoir regu préalablement de la société APICULTURE ROUTE
D’OR toute information suffisante et conseil sur les caractéristiques essentielles
du produit vendu pour éclairer son choix.

Les textes et photographies figurant sur le catalogue de la société APICULTURE
ROUTE D’OR ne sont pas contractuels, les produits présentés pouvant subir toutes
modifications jugées utiles par le fabricant.

payables comptant a réception, net et sans escompte. Le Client devra effectuer le
reglement en ligne, par carte bancaire, en numéraire ou par cheque.

4-4, En cas de refus du paiement comptant, la société APICULTURE ROUTE D'OR
pourra refuser d’honorer la commande et de livrer la marchandise concernée, sans
que le Client puisse prétendre a une quelconque indemnité pour quelque raison
que ce soit.

4-5. Toute somme non réglée a I'échéance fixée fera I'objet aprés mise en demeure
d’un intérét de retard égal a 3 fois le taux de I'intérét Iégal en vigueur a cette date.

ARTICLE 5 : TRANSFERT DE PROPRIETE ET DES RISQUES

Le vendeur conserve la propriété des biens vendus jusqu’au paiement effectif de
I'intégralité du prix en principal et accessoire. Ces dispositions ne font pas obstacle
au transfert a I'acheteur, dés la livraison, des risques de perte et de détérioration
des biens vendus ainsi que des dommages qu’ils pourraient occasionner, et aucun
remboursement ne pourra étre demandé a la société APICULTURE ROUTE D'OR.

ARTICLE 6 : GARANTIES / ECHANGES

Les produits doivent &tre vérifiés a la livraison par le Client. Sans préjudice des
dispositions a prendre vis-a-vis du transporteur telles que décrites a l'article
2-3, le Client dispose d’'un délai de 15 jours apres la livraison des produits pour
signaler tous éléments manquants ou vices apparents, toute réclamation, quelle

ARTICLE 2 : COMMANDE / LIVRAISON TRANSPORTEUR ou COLISSHY@nSut\d nature, portant sur les produits livrés, par écrit, en lettre recomman-

2-1. Par commande, il faut entendre tout ordre d'achat portant sur les produits com-
mercialisés par la société APICULTURE ROUTE D'OR et accepté par cette derniere.
La livraison intervient au jour de I'expédition de la marchandise ou de remise au
Client au magasin de la société APICULTURE ROUTE D'OR. Les marchandises com-
mandées sont tenues a la disposition des clients durant 6 semaines apres la date
prévue d'enlévement, ensuite elles pourront &tre remises en vente.

2-2. Les délais de livraison prévus lors des commandes ne sont donnés qu’a titre in-
dicatif et les retards éventuels ne donnent pas droit a I'acheteur d’annuler la vente,
de refuser la marchandise ou de réclamer des dommages et intéréts.

2-3. En cas d'expédition des marchandises, le transfert des risques sur les produits
vendus par la société APICULTURE ROUTE D’OR s'effectue a la remise des produits
au transporteur. Les frais de transport sont pris en charge par le Client. Il appar-
tient au Client de déballer la marchandise sous les yeux du livreur, de préciser, le
cas échéant, sur le bordereau de transport la nature des réserves et de confirmer
ces réserves par lettre recommandée avec avis de réception dans les 3 jours de
la réception auprés du transporteur, conformément a I'article L 133-3 du Code de
commerce, et dont copie sera adressée simultanément a la société APICULTURE
ROUTE D'OR. A défaut, la marchandise sera considérée acceptée par le Client.
2-4. En cas de commande par Internet, une confirmation par courrier électronique
sera adressée au client.

2-5. La société APICULTURE ROUTE D'OR s’engage a honorer les commandes re-
cues uniquement dans la limite des stocks disponibles des produits. A défaut de
disponibilité du produit, la société APICULTURE ROUTE D'OR s’engage a en infor-
mer au plus vite le Client.

ARTICLE 3 : VENTE A DISTANCE : DROIT DE RETRACTATION

Le Client dispose d'un délai de 7 jours a compter de la réception de la marchandise
pour exercer son droit de rétractation en retournant en recommandé a la société
APICULTURE ROUTE D’OR le ou les produits commandés (cachet de la poste faisant
foi de la date d’envoi) et en demander le remboursement. Les biens devront étre
retournés dans leur(s) emballage(s) d'origine, complet et en parfait état a 'adresse
indiquée sur la facture. Les frais de retour sont a la charge du Client. Lorsque le dé-
lai de 7 jours expire un samedi, un dimanche, un jour férié ou chomé, il est prolongé
jusqu’au Ter jour ouvrable suivant. La société APICULTURE ROUTE D’'OR s’engage
a rembourser le Client dans le délai maximum de trente (30) jours suivants la date a
laquelle il a exercé son droit de rétractation.

ARTICLE 4 : PRIX - CONDITIONS DE PAIEMENT - PENALITES

4-1.Tous les prix indiqués dans le catalogue de la société APICULTURE ROUTE D'OR
sont les prix en vigueur a la date de I'impression de celui-ci. Si des fluctuations
surviennent en cours de saison, la société APICULTURE ROUTE D’'OR se réserve le
droit de modifier ses prix sous réserve d’en informer le client préalablement a sa
commande. Les prix figurant dans le catalogue sont des prix TTC en euros tenant
compte de la TVA applicable au jour de la commande ; tout changement du taux
est systématiquement répercuté sur le prix des produits ou des services. Ces prix
s’entendent départ de notre magasin ; pour les commandes expédiées par poste ou
par transports routiers, les frais de port sont a la charge du destinataire. Lorsqu’un
emballage particulier est nécessaire, il est facturé en sus au juste prix.

4-2. Toute commande doit &tre adressée, accompagnée d'un acompte représentant
la moitié du montant total de la commande. En I'absence d’acompte, la société
APICULTURE ROUTE D'OR se réserve le droit d’envoyer la marchandise contre rem-
boursement.

4-3. Sauf accord préalable et mention expresse sur nos factures, celles-ci sont

dée avec avis de réception, adressée au siege de la société figurant a l'article
1 des présentes. Les défauts et détériorations des produits livrés consécutifs
a des conditions anormales de stockage et/ou de conservation chez le Client
ne pourront ouvrir droit a la garantie due par la société APICULTURE ROUTE
D’OR. Cette derniére garantit ses produits pendant un an a compter de la date
de livraison et seulement en cas d’utilisation normale de ces derniers. En au-
cun cas la garantie ne saurait dépasser le prix de vente du produit en cause.
Les échanges ne pourront étre effectués que dans un délai de 15 jours apres achat,
sur présentation de la facture.

ARTICLE 7 : SIGNATURE ET PREUVE — RESPONSABILITE

La fourniture en ligne du numéro de carte bancaire et la validation finale de la
commande vaudront preuve de l'intégralité de la dite commande conformément
aux dispositions de la loi du 13 Mars 2000 et vaudront exigibilité des sommes en-
gagées par la saisie des articles figurant sur le bon de commande. Cette validation
vaut signature et acceptation expresse de toutes les opérations effectuées sur le
site. Les registres informatisés, conservés dans les systémes informatiques de la
société APICULTURE ROUTE D’OR dans des conditions raisonnables de sécurité,
seront considérés comme des preuves des communications, des commandes et
des paiements intervenus entre les parties. L'archivage des bons de commande
et des factures est effectué sur un support fiable et durable de maniére a corres-
pondre a une copie fidéle et durable conformément a I'article 1348 du Code Civil.
La société APICULTURE ROUTE D'OR n’a, pour toutes les étapes d’accés au site, du
processus de commande, de la livraison ou des services postérieurs, qu‘une obli-
gation de moyen. La responsabilité de la société APICULTURE ROUTE D'OR ne sau-
rait étre engagée pour tous les inconvénients ou dommages inhérents a |'utilisation
du réseau Internet, notamment une rupture du service, une intrusion extérieure
ou la présence de virus informatiques, ou de tout fait qualifié de force majeure,
conformément a la jurisprudence.

ARTICLE 8 : INTEGRALITE

Dans I'hypothése ol I'une des clauses du présent contrat serait nulle et non ave-
nue par un changement de |égislation, de réglementation ou par une décision de
justice, cela ne saurait en aucun cas affecter la validité et le respect des présentes
conditions générales de vente.

ARTICLE 9 : INFORMATIQUES ET LIBERTES

Les informations recueillies par la société APICULTURE ROUTE D'OR relatives au
Client bénéficient de la protection de la loi « Informatique et libertés » n°78-17 du 6
Janvier 1978. Elles pourront donner lieu a I'exercice du droit individuel d'accés, de
rectification ou d’opposition aupres de la société APICULTURE ROUTE D’OR dans
les conditions prévues par la délibération de la CNIL du Ter Avril 1980. Sauf op-
position du Client (par courrier aupres de la société APICULTURE ROUTE D'OR a
I'adresse indiquée a I'article 1 des présentes), la société APICULTURE ROUTE D'OR
se réserve le droit d'utiliser les informations concernant le client dans le cadre
d’opérations commerciales.

ARTICLE 10 : ATTRIBUTION DE COMPETENCE

Les présentes conditions générales sont soumises au droit frangais. En cas de li-
tige pour l'interprétation, ou I'exécution des présentes, compétence exclusive est
donnée au Tribunal de commerce d’ANGERS a I'exception des litiges avec les non
commercants pour lesquels des régles de compétence légales s'appliquent.
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Ouverture du lundi au vendredi

de 8h a 12hoo et de 14hoo a 18hoo
en 2011 : ouvert le samedi matin du 19 mars au 01 octobre inclus
en 2012 : ouvert le samedi matin du 24 mars au 06 octobre inclus

Le magasin sera ferme :
le samedi aprés-midi, dimanche et jours fériés

le 31 octobre 2011 et le 02 novembre 2011 (inventaire)
le 28 mai 2012 (lundi de Pentecdte)

congés annuels d’été du vendredi 12 ao(it 18h au lundi 22 aoiit 9h
congés annuels d’hiver du vendredi 23 décembre 12h au mardi 03 janvier 2012 a 9h

ROUTE D'OR

APICULTURE

Z.A. Route de la Poutiere - 49150 CLEFS -AEIERZ2 A RIN) - Fax : 02 41 82 84 71
www.routedor.fr - E-mail : info@routedor.fr
coordonnées GPS latitude 47.629 N - longitude 0.07128 E

Malgré tous les soins apportés a la relecture, une coquille a pu se glisser. En aucun cas nous ne sommes engagés si un prix s'avere erroné.
D’autre part les photographies n‘ont pas de valeur d'engagement formel notamment au titre des accessoires qui sont quelquefois présentés pour faire comprendre le processus.
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imprimé sur papier recyclé : 60% de fibres recyclées et 40% de fibres vierges FSC ¥sc
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